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L’Azienda Alfa Stampi ¢ specializzata nella progettazione e costruzione di stampi per la produzione
di O-Rings e articoli tecnici in diversi tipi di elastomero e silicone in pasta.

Tramite la sua Direzione Generale sottoscrive I’impegno alla attuazione della Politica della Qualita
secondo i punti di seguito elencati.

Attenzione focalizzata sul cliente e sulle parti interessate

L’organizzazione si impegna a comprendere le necessita dei clienti e pianifica le proprie attivita per
soddisfarle appieno. Allo stesso modo opera nel rispetto delle richieste e dei requisiti:

° Del mercato di riferimento;
° Del paese in cui si opera, adempiendo a leggi e regolamenti;
° Di tutte le parti coinvolte nei propri processi critici.

Approccio per processi

L’organizzazione identifica le diverse attivita dell’organizzazione come processi da pianificare,
controllare e migliorare costantemente e attiva al meglio le risorse per la loro realizzazione.
L’organizzazione gestisce i propri processi perché siano univoci:

° Gli obiettivi da perseguire e i risultati attesi;
o Le responsabilita connesse e le risorse impiegate.

Leadership

L’organizzazione si assume la responsabilita dell’efficacia del proprio Sistema di gestione Qualita,
rendendo disponibili tutte le risorse necessarie e assicurandosi che gli obiettivi pianificati siano
compatibili con il contesto e gli indirizzi strategici dell’organizzazione.

L’organizzazione comunica 1’importanza del Sistema di gestione Qualita e coinvolge attivamente
tutte le parti interessate, coordinandole e sostenendole.

Valutazione dei rischi e delle opportunita

L’organizzazione pianifica i propri processi con approccio risk-based thinking al fine di attuare le
azioni piu idonee per:

° Valutare e trattare rischi associati ai processi;
° Sfruttare e rinforzare le opportunita identificate.

L’organizzazione promuove a tutti i livelli un adeguato senso di proattivita nella gestione dei propri
rischi.
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Involvement of staff and stakeholders

The organisation is aware that the involvement of staff and all stakeholders, together with the active
participation of all employees, is a primary strategic element.

It promotes the development of internal professionalism skills and the careful selection of external
collaborations in order to provide itself with competent and motivated human resources.

Improvement

The organization has a permanent goal to improve the performance of its Quality Management
System.

The preliminary assessment of the risks and opportunities associated with business processes, the
internal and external verification activities, and the management review are the tools that the
organization puts in place to constantly improve.

The tool chosen by the Organization to constantly pursue its Policy is the Quality Management
System compliant with the UNI EN ISO 9001: 2015 standard.
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